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RAPORTOWANIE ZAGADNIEN Z OBSZARU SPOLECZNEJ

ODPOWIEDZIALNOSCI PRZEDSIEBIORSTW W SWIETLE PRZEPISOW PRAWA
I DOSWIADCZEN PRAKTYCZNYCH

Streszczenie. W ostatnich latach w Polsce pojawil si¢ nowy kierunek w systemie raportowania przez
przedsigbiorstwa swoich osiagnig¢ w obszarze spolecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw. Ramy instytucjonalne
tego trendu tworza nowe przepisy unijne i polskie dotyczace sprawozdawczo$ci niefinansowej przedsiebiorstw.
Okreslaja one wyrazny kurs w kierunku wickszej przejrzystosci biznesowej i odpowiedzialnosci za $rodowisko.
Wdrozenie tych nowych przepiséw nastapito niedawno. Ta sytuacja stala si¢ inspiracjg do przygotowania niniejszego
artykulu. Jego celem jest przedstawienie systemu raportowania CSR i skomentowanie go z uwzglednieniem
doswiadczen praktycznych. Materiatami wykorzystanymi w artykule sa literatura przedmiotu, akty prawne i
opublikowane wyniki badania raportowania zagadnien CSR przez przedsigbiorstwa. W artykule uwzgledniono
regulacje prawne obowigzujace w dniu 31 grudnia 2018 r.
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REPORTING ISSUES IN THE AREA OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
IN THE LIGHT OF LEGAL PROVISIONS AND PRACTICAL EXPERIENCE

Abstract. In recent years in Poland there has been a new direction in the system for enterprises to report their
achievements in the field of corporate social responsibility tasks. The institutional framework for this trend is
provided by new EU and polish regulations referring to non-financial reporting of enterprises. These define a clear
course towards more business transparent and environmental responsibility. The implementation of thise new
regulations began quite recently. This situation therefore inspired this paper. Its aim is to present the system of CSR
reporting and comment on it in terms of the practical experiences. The materials used in the article include subject
literature, legal acts and published results of research CSR reporting in practise. The research encompassed legal
regulations in force on 31 December 2018.
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3BITHICTH ITPO MMPOBJIEMHU Y COEPI KOPIIOPATUBHOI COIIAJILHOI
BIIITOBIJIAJIBHOCTI 3 OIJISIAY HA 3AKOHO/JIABYI ITOJIOKEHHS 1
IMPAKTUYHHI TOCBIJL

Anoranis. OctanHiMu pokamu y Tlonpmn 3’sBUBCS HOBHM HANPSMOK Y CHCTEMi JJIS 3BITYBaHHS MiATIPUEMCTB
PO CBOi JOCATHEHHS y Tally3i 3aBAaHb KOPIIOPATHBHOTO COINIAILHOTO BiAMOBiZaIbHOCTI. [HCTHTYMiiHA 0a3a 1i€l
TEeHIEHITi1 3a0e3neuyeThcst HoBuMHu npaBmiamMu €C Ta [1oJb, o CTOCYIOThCS He(iHAaHCOBOT 3BITHOCTI ITiIIPHEMCTB.
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Bonn BU3HAYAIOTH YiTKUH NUIAX 0 OUIBII MPO30poi Ta eKOJIOTIUHOI BiMOBiManbHOCTI Oi3Hecy. BpoBamkeHHS HOBUX
IpaBHI PO3MOYAnocs 30BCiM HemaBHO. TOMy Ile CTPMSUIO HAMMCAHHIO i€l cTaTTi. [i MeTa - TpeacTaBUTH cHCTEMY
3BiTHOCTI 3 KCB Ta mpokomeHTyBaTH ii 3 TOUKH 30py NPaKTHYHOTO IOCBiAy. Marepiaiau, BUKOPHUCTaHI y CTaTTi,
BKITIOYAIOTh TEMATHYHY JIiTEpaTypy, HOPMaTHBHO-TIPABOBI aKTH Ta OMyOJIiKOBaHI pe3yIbTaTH AOCIIIKEHHS 3BITHOCTI 3
KCB na npakruiii. JlocmipKeHHS 0XOMHIO0 3aKOHOAaBUl HOPMH, 10 AitoTh 31 rpymas 2018 poky.

Karouosi ciioBa: KCB, Hedinancosa iHpopmariist, craHIapTH 3BITHOCTI, TUpeKTHBU €C.

Wstep. Wspolczesnie rosnie zainteresowanie spolecznymi i srodowiskowymi aspektami prowadzenia
dziatalnoéci przez przedsigbiorstwa. Coraz czgéciej interesariusze przedsigbiorstw oczekuja, ze
przedsiebiorstwa beda dostarczalty im raportdw potwierdzajacych, iz ich dzialalno$¢ jest spotecznie
odpowiedzialna. Tradycyjne sprawozdania finansowe nie sg w stanie w sposob kompletny i wierny ukazaé
catosciowego obrazu dzialalnosci przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem jego wplywu na otoczenie, w tym
dostarczy¢ informacji o sposobach i1 wynikach realizacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw (ang. corporate social responsibility - CSR). To sprawito, ze zakres przedmiotowy
dotychczasowej sprawozdawczosci przedsigbiorstw zostal poszerzony o aspekty srodowiskowe, spoteczne i
tadu korporacyjnego.

Ramami instytucjonalnymi tego nowego kierunku rozwoju sprawozdawczosci przedsigbiorstw sa
przepisy dotyczace sprawozdawczosci niefinansowej. W Polsce tego rodzaju sprawozdawczos$¢ zostala
uksztattowana przede wszystkim przez regulacje Unii Europejskiej, w szczegdlnosci na skutek
wprowadzenia dyrektyw dotyczacych ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych
roznorodnos$ci przez niektére duze przedsigbiorstwa i grupy. Regulacje te wskazaty wyrazny kurs na rzecz
wiekszej przejrzystosci biznesowej i odpowiedzialnosci w kwestiach spolecznych i sSrodowiskowych.

Wdrozenie do praktyki nowych regulacji dotyczacych raportowania kwestii z obszaru spotecznej
odpowiedzialno$ci nastgpito niedawno, bo w 2017 r. Sytuacja ta stata si¢ wiec inspiracja do przygotowania
niniejszego artykutlu. Jego celem jest prezentacja i ocena systemu raportowania kwestii CSR majac na
wzgledzie doswiadczenia praktyczne. W pierwszej czeSci opracowania zostala przedstawiona istota
spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Nastgpnie dokonano przegladu koncepcji i standardéw raportowania
zagadnien CSR, by potem skupi¢ si¢ na omowieniu i ocenie przepisow prawnych obowigzujacych w UE i w
Polsce oraz praktyki polskich przedsiebiorstw w tym zakresie.

Materiatami wykorzystanymi w artykule sa: literatura przedmiotu, akty prawne, oraz opublikowane
wyniki badan nad raportowaniem niefinansowym w Polsce. Wykorzystano przede wszystkim raport na
temat ujawniania informacji niefinansowych opublikowany przez Ministerstwo Finansow, ktére zbadato
praktyke przedsigbiorstw w tym zakresie w Polsce. Materiatem uzupetniajagcym byty rowniez wyniki analiz
przeprowadzonych przez innych badaczy. W toku rozwazan zastosowano przede wszystkim metode
krytycznej analizy zrodet literaturowych i aktow prawnych oraz metode poréwnawczg. Uwzgledniono stan
prawny na dzien 31 grudnia 2018 r.

Istota spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw. Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw narodzita si¢ pod koniec XIX wieku w USA [1] i w XX wieku rozprzestrzenita si¢ w
Europie. Koncepcja ta wyrosta z rozwazan prowadzonych na gruncie stakeholders theory. Wspoétczesne
postrzeganie koncepcji spotecznej odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw narodzito sigw drugiej potowie XX
wieku. Zapoczatkowata je publikacja H. R. Bowena Social Responsibilities of the Busi-nessman [2]. Byta
ona pierwsza, kompleksowa i - jak si¢ potem okazato - przelomowsa praca na temat etyki biznesu i
odpowiedzialno$ci spotecznej. Idea spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw zostata upowszechniona
pod koniec lat pigédziesiatych i sze$¢dziesigtych XX wieku wraz z ekspansjg wielkich korporacji. Stala sie
popularnym tematem rozwazan teoretykow i praktykéw w latach osiemdziesigtych XX wieku w zwiazku z
rozwojem teorii zarzadzania strategicznego. Wzmozone zainteresowanie koncepcja CSR nastapito w
nastepstwie kryzysu finansowego w latach 2007-2010.

Spoteczna odpowiedzialno§¢ przedsigbiorstw jest roznie nazywana i definiowana. W literaturze
przedmiotu najcze$ciej uzywa si¢ komplementarnych wzgledem siebie okreslen spolecznej
odpowiedzialnosci, takich jak: Corporate Social Responsibility (CSR), Corporate Responsibility (CR),
Business Responsibility, Corporate Sustainability, Corporate Citizenship (CC), Global Business Citizenship
czy tez Corporate Community Engagement. W Polsce natomiast stosuje si¢ m.in. takie terminy, jak
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spoleczna  odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw, spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu czy tez
odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa.

Na poczatku przyjmowano, iz idea spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw jest dobrowolne,
wykraczajace poza minimalne wymogi prawne, uwzglednianie przez przedsigbiorstwa w przyjetej przez
siebie strategii dziatania oraz w stosunkach z zainteresowanymi stronami - interesow spotecznych, potrzeb
roznych grup interesariuszy oraz poszanowania srodowiska przyrodniczego. Przyktadem takiego rozumienia
omawianej idei jest sformulowanie J. Surdyka, dla ktérego jest nig ,,(...) zbior zobowigzan i praktyk
biznesowych, mieszczqgcych sie w spektrum dziatan gdzies pomiedzy tradycyjng dobroczynnoscig a scistym
przestrzeganiem prawa ”[3]. Spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu powszechnie zwykto traktowaé si¢ jako
strategie zarzadzania, ktora poprzez prowadzenie dialogu spolecznego na poziomie lokalnym przyczynia sig¢
do wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw na poziomie globalnym i jednocze$nie sprzyja poprawie
relacji z réznymi grupami interesariuszy 0raz zréwnowazonemu rozwojowi spoltecznemu i
ekonomicznemu[4]. W swoich pracach stanowisko takie prezentujag m.in. P. Drucker[5] czy tez M. Porter i
M. Kramer[6]. W konteksécie zakresow odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa za wplyw na otoczenie,
przywotuje si¢ rowniez koncepcje ewidencji i sprawozdawczosci osiagni¢¢ przedsigbiorstwa autorstwa J.
Elkingtona - Triple-bottom-line (TBL), w ktorej uwzglednia si¢ jego powigzania w otoczeniem w sferze
ekonomicznej, spotecznej i srodowiskowej[7].

Wspolczesne postrzeganie spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa jest powigzane z koncepcja
zrownowazonego i trwatego rozwoju. Koncepcja ta zostata zdefiniowana w 1987 r. w Raporcie Brundtland
Swiatowej Komisji do Spraw Srodowiska i Rozwoju gdzie zrownowazony i trwaly rozwoj rozumiany jest
jako proces zmian, w ktorym eksploatacja zasobow umozliwia zaspokajanie aktualnych potrzeb i daje takze
mozliwo$¢ rozwoju przyszlym pokoleniom[8]. Koncepcja zrownowazonego i trwalego rozwoju zaklada
nieprzerwany wzrost gospodarczy w celu zaspokojenia ludzkich potrzeb i aspiracji oraz podnoszenia jakosci
zycia w warunkach poszanowania zasobow naturalnych i waloréw srodowiskowych.

Idea spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw stala si¢ przedmiotem =zainteresowania Unii
Europejskiej. Potwierdza to fakt przyjecia w 2011 roku przez Komisje Europejskg definicji CSR, w ktorej
znalazlo si¢ stwierdzenie, iz (...) przedsigbiorstwa  powinny  dysponowa¢ mechanizmem  integracji
kwestii spotecznych, srodowiskowych, etycznych i tych zwigzanych z prawami czlowieka, jak i
problemow konsumentow ze swojq dzialalnoscig oraz podstawowq strategiq, w Scistej wspolpracy z
zainteresowanymi stronami[9]. Spowodowato, to wiele dziatan z zakresu CSR postrzeganych jest jako
obligatoryjne ze wzgledu na fakt, ze wszystkie organizacje gospodarcze generuja réznorodne wplywy
spoleczne czy srodowiskowe. Zadania z obszaru spotecznej odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw traktowane
sa jako zobowiazania przez Swiatowa Rade Biznesu na rzecz Zrownowazonego Rozwoju, ktéra rozumie
odpowiedzialno$¢ spoteczng przedsiebiorstw jako ,,ciggle zobowigzanie biznesu do zachowania etycznego
oraz przyczyniania si¢ do zrownowazonego rozwoju ekonomicznego poprzez poprawe jakosci Zycia
pracownikow i ich rodzin, jak réowniez lokalnej spolecznosci i spoleczenstwa jako catosci”’[10].

Nalezy zauwazyé, ze w ujeciu Swiatowej Rady Biznesu dzialalno$¢ przedsigbiorstwa, ktora z natury
rzeczy ma przynie$¢ zysk, ma rowniez tworzy¢ szeroko rozumiane korzysci zarowno dla jego odbiorcow i
ogétu spoteczenstwa. Jest to wyraz holistycznego i altruistycznego! podejscia do biznesu, ktorego
dziatalno$¢ postrzegana jest jako zrodlo rozwoju i postgpu spotecznego. U podstaw takiego podejscia lezy
fakt, ze kazde przedsigbiorstwo (nawet prywatne) jest organem spoleczenstwa i spetnia okreslona funkcje
spoteczng. Mysl ta znajduje niekiedy zakorzenienie historyczne. Na przyklad w tradycyjnych
spoteczenstwach afrykanskich, przedsigbiorstwa byly postrzegane przede wszystkim jako organizacje
zapewniajace korzySci dla calego spoteczenstwa, za§ korzySci Osiagane przez przedsiebiorcg byly
traktowane drugorzedne[11].

! Zgodnie z miedzynarodowa norma 1SO26000 do dobrych praktyk CSR zalicza sie filantropijne ,,zaangazowanie i
rozwoj spoteczno$ci lokalnej”. Niemniej filantropia to tylko niewielki element dziataf z obszaru spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Wedlug wytycznych 1SO CSR obejmuje ponadto praktyki dotyczace tadu organizacyjnego,
praw czlowieka, bhp, srodowiska, uczciwych praktyk rynkowych. Takie szerokie ujecie pozwala odrézni¢
jednorazowe, dziatania dobroczynne motywowane czg¢sto jedynie korzy$ciami wizerunkowymi od pozostatych dziatan
$wiadczacych o odpowiedzialnym podejsciu do biznesu.
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Panuje przekonanie, ze dziatajac w zgodzie z zasadami CSR przedsiebiorstwa moga uzyskaé¢ wiele
korzysci. Wérdd nich wymienia si¢ najczesciej:

1. Wzrost zainteresowania inwestorow, ktorzy zwracaja uwage nie tylko na uzyskiwane wyniki
finansowe, ale 1 na jako§¢ zarzadzania; dla inwestoréw coraz czeSciej wiarygodno$¢ finansowa
przedsigbiorstwa powigzana jest z jej wiarygodno$cia spoleczng; (istotne jest dla nich nie tylko jak
przedsiebiorstwo dzieli Si¢ swoim zyskiem, ale w jaki sposob go osiaga, czy nie dzieje si¢ to kosztem
pracownikow, srodowiska naturalnego, klientow).

2. Zwickszenie lojalno$ci konsumentow i interesariuszy, ktorzy w swoich wyborach kierujg si¢ m.in.
zaufaniem do danego podmiotu; to z kolei wzrasta gdy przedsigbiorstwo przestrzega zasad spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

3. Poprawa relacji ze spotecznoscia i wltadzami lokalnymi.

4. Wzrost przewagi konkurencyjnej szczegoélnie na rozwinigtych rynkach zagranicznych, gdzie
oczekiwania dotyczace spetniania standardow odpowiedzialnego biznesu sg coraz bardziej powszechne.

5. Ksztaltowanie pozytywnego wizerunku przedsigbiorstwa wsrdod pracownikdéw, co jest waznym
elementem niematerialnego  systemu  motywowania pracownikéw;  (prospoteczna  dziatalno$¢
przedsigbiorstwa, kierowanie si¢ zasadami etycznymi, dbatosci o srodowisko poprawia wizerunek firmy w
oczach pracownikéw)[12] [13].

W literaturze przedmiotu mozna réwniez spotkaé¢ sceptyczne opinie na co do faktycznych wartosci
niesionych przez teori¢ i praktyke CSR. Autorzy poddajacy w watpliwo$¢ sens tej idei twierdza, ze
dziatalno$¢ w obszarze CSR odrywa przedsiebiorstwa od ich fundamentalnej funkcji ekonomicznej jakim
jest ,,zarabianie”, a inni dopowiadaja, ze dziatalno$¢ ta to nic wigcej niz powierzchowne "window dressing".
Uwazajg oni bowiem, ze zachowania tzw. spotecznie odpowiedzialne nie sg prawdziwym zamiarem
przedsiebiorstw. Realizowane przez nie programy CSR sg — wedlug nich - jedynie wypelnieniem
obowigzkoéw regulacyjnych natozonych przez wtadze gospodarcza. Zatem krytycy idei CSR w konkluzji
stwierdzaja, ze zarzady korporacji nie tyle sa odpowiedzialni wobec spoteczenstwa, co daza do uniknigcia
konsekwencji wynikajacych z braku tej odpowiedzialnosci[14].

Standardy i uregulowania prawne sprawozdawczosci z zakresu CSR. ldea ujawniania informacji
na temat odpowiedzialno$ci przedsigebiorstwa przed spoleczenstwem zostata sformulowana juz w 1973 r.
przez American Institute of Certified Public Accountants w opracowaniu zatytutowanym “Objectives of
Financial Statements”, w ktorym okreslono podstawowe cele sprawozdawczosci finansowej. Wérdd nich
wymienia si¢ ,,informowanie o dziataniach przedsigbiorstwa majgcych wplyw na spoteczenstwo, ktore mogg
by¢ okreslone i opisane lub zmierzone, i ktore sq wazne ze wzgledu na role jakg przedsiebiorstwo odgrywa
w srodowisku spotecznym™[15].

Z mys$la o podniesieniu jakos$ci i zwiekszeniu poréwnywalnosci sprawozdan dotyczacych spotecznej
odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw juz w latach siedemdziesiatych XX w. zapoczatkowano prace
nakierowane na opracowanie i wdrozenie do praktyki standardow raportowania zagadnien z tego obszaru.
Jak do tej pory nie wypracowano jednak ujednoliconych i powszechnie akceptowanych standardéw
sprawozdawczos$ci zagadnien spotecznych. To sprawia, ze w praktyce stosowane sg r6zne normy, zalecenia
1 wytyczne. Przedsigbiorstwa mogg wigc bazowa¢ na rdznych propozycjach sprawozdawczosci CSR
wypracowanych przez wiele organizacji. Wérdd nich znajduja sie opracowania nast¢pujacych organizacji:

- United Nations Global Compact (UNGC),

- Organizacji Wspodlpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD),

- Migdzynarodowej Organizacji Pracy (ILO),

- Global Reporting Initiative (GRI),

- AccountAbility,

- Miedzynarodowej Organizacji Normalizujacej (I1SO).

Wdrozenie do praktyki przedsiebiorstw idei spotecznej odpowiedzialnosci stato si¢ rowniez celem Unii
Europejskiej. Znalazto to wyraz w opublikowanej przez Komisje Europejska w 2001 r. Zielonej Ksiedze
CSR[16] oraz w 2002 r. Biatej Ksiedze CSR[17]. W tym ostatnim dokumencie wskazano pozadane dziatania
z zakresu CSR. Uznano, ze powinny by¢ nimi: edukacja, wymiana doswiadczen i dobrych praktyk, rozwoj
instrumentow spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, uruchomienie Europejskiego Forum Interesariuszy
oraz wlaczanie problematyki CSR do wszystkich polityk UE (zatrudnienia, gospodarczej, srodowiskowe;j,
konsumenckiej, zewnetrznej, w instytucjach administracji publicznej).
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Bardzo waznym etapem w procesie tworzenia systemu raportowania zagadnien z obszaru CSR bylto
uchwalenie Dyrektywy 2013/34/UE[18], ktora przewiduje ujawnianie informacji dotyczgcych kwestii
srodowiska naturalnego, kwestii spotecznych i pracowniczych, w tym ochrony praw czlowieka,
przeciwdziataniu naduzyciom 1 korupcji, przestrzeganiu zasady roznorodno$ci kadry zarzadzajacej.
Dyrektywa 2013/34/UE  zobowigzata do ujawniania informacji zwigzanych ze spoteczna
odpowiedzialno$cig biznesu duze przedsigbiorstwa interesu publicznego, ktore maja wiecej niz 500
pracownikow.

Nastgpnym milowym krokiem na drodze doskonalenia systemu raportowania zagadnien CSR bylo
przyjecie w 2014 r. Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE zmieniajaca dyrektywe
2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych
réznorodnos$ci przez niektdre duze jednostki oraz grupy[19]. Dyrektywa 2014/95/UE okre$lita tematyke
obowiagzkowych raportow niefinansowych. Uznano, ze powinny one zawierac:

- w odniesieniu do kwestii Srodowiskowych: informacje na temat obecnego i przewidywanego wptywu
dziatalnosci jednostki na $rodowisko oraz, na zdrowie i bezpieczenstwo, wykorzystywanie energii
odnawialnej lub nicodnawialnej, emisj¢ gazow cieplarnianych, zuzycie wody i zanieczyszczenie powietrza;

- w odniesieniu do spraw spotecznych i pracowniczych; informacje na temat dziatan podejmowanych w
celu zapewnienia réwnouprawnienia plci, wdrozenia podstawowych konwencji Migdzynarodowej
Organizacji Pracy, warunkow pracy, dialogu spotecznego, poszanowania prawa pracownikow do informacji
i do wyrazania opinii, poszanowania praw zwiazkéw zawodowych, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
dialogu ze spoteczno$ciami lokalnymi lub dziatan podejmowanych w celu zapewnienia ochrony i rozwoju
tych spotecznosci;

- w odniesieniu do praw cztowieka oraz walki z korupcjg i tapownictwem: o$wiadczenie na temat
zapobiegania naruszaniu praw cztowieka lub na temat stosowanych instrumentéw walki z korupcja i
tapownictwem.

Wytyczne sporzadzania sprawozdan na temat CSR, ktore uznane jako wartoSciowe w Odnowionej
strategii UE na lata 2011-2014 [20] ( tj. standardy UN Global Compact, wytyczne Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju, normg ISO 26000 oraz Trojstronnag deklaracje Miedzynarodowej Organizacji
Pracy) uzupelniono jeszcze o krajowe zasady ramowe oraz unijne zasady ramowe tj. System
Ekozarzadzania i Audytu (EMAS) [21]. W celu wsparcia przedsigbiorstw w przygotowaniu sprawozdan
niefinansowych Komisja Europejska w 2017 r. opublikowata wytyczne do dyrektywy 2014/95/UE [22].
Wytyczne uwzgledniaja postanowienia porozumienia klimatycznego ONZ COP podpisane w Paryzu w
2015 r., zobowiagzujace do ujawniania informacji na temat rzeczywistego i potencjalnego wplywu dziatan
organizacji na $rodowisko, zwlaszcza w odniesieniu do redukcji emisji gazéw cieplarnianych[23]. Nowe
przepisy unijne po raz pierwszy zastosowano w praktyce w 2017 r.

W Polsce obowigzek publikowania danych z obszaru CSR wynika z przepisow ustawy o
rachunkowosci[24] dotyczacych sprawozdania z dziatalnosci. W art. 49 pkt. 3 tego aktu prawnego
stwierdza sig, iz ,,Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno réwniez obejmowac - 0 ile jest to istotne
dla oceny sytuacji jednostki — wskazniki finansowe i niefinansowe, fgcznie z informacjami dotyczqcymi
zagadnien srodowiska naturalnego i zatrudnienia, a takze dodatkowe wyjasnienia do kwot wykazanych w
sprawozdaniu finansowym”. Ponadto w zwigzku z obowigzkiem wdrozenia przez panstwa cztonkowskie
UE postanowien dyrektywy 2014/95/UE do polskiego prawa o rachunkowo$ci wprowadzono nowy przepis.
Jest nim art. 49b ustawy o rachunkowoscil. W $wietle tego przepisu informacje niefinansowe, w tym
dotyczace kwestii z obszaru CSR, podlegaja obowigzkowi sprawozdawczemu. Obowigzek ten dotyczy
przedsigbiorstw, ktore w roku obrotowym, za ktéry sporzadzaja sprawozdania finansowe, oraz w roku
poprzedzajacym ten rok przekroczyty nastepujace kwoty:

1. 500 os6b — w przypadku $redniego rocznego zatrudnienia w przeliczeniu na pelny etat,

2. 85000 000 zt — w przypadku sumy aktywow bilansowych na koniec roku obrotowego lub

3. 170 000 000 zt — w przypadku przychodow netto ze sprzedazy towarow i produktow za rok
obrotowy.

Zestaw ujawnianych informacji obejmuje co najmniej:

! Nalezy doda¢, ze kwestia informacji o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego jest rowniez przedmiotem Krajowego
Standardu Rachunkowosci nr 9 [25].
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1. zwiezly opis modelu biznesowego jednostki;

2. kluczowe wskazniki wynikow niefinansowych zwigzanych z dziatalno$cig jednostki;

3. opis zasad stosowanych przez jednostk¢ w odniesieniu do kwestii spotecznych, zatrudnienia,
ochrony $rodowiska, poszanowania praw czlowieka i przeciwdziatania korupcji, a takze opis wynikow
stosowania tych polityk;

4. opis procedur nalezytej starannosci;

5. opis istotnych rodzajoéw ryzyka zwigzanych z dziatalnoécia jednostki, ktore moga mie¢ negatywny
wplyw na kwestie, o ktorych mowa w pkt 3, w tym rodzajow ryzyka zwigzanych z produktami jednostki lub
jej relacjami ze srodowiskiem zewnetrznym, w tym kontrahentami, a takze opis zarzadzania tymi rodzajami
ryzyka.

Sporzadzajac tego rodzaju raporty przedsigbiorstwa moga stosowaé wszelkie zasady, w tym zasady
wlasne, standardy krajowe, unijne lub migdzynarodowe. Wsréod tych standardow znajduje si¢ opracowany w
2017 r. polski Standard Informacji Niefinansowych (SIN) [26]. Standard ten zostal dedykowany przede
wszystkim przedsi¢biorstwom, ktore wczesniej nie sporzadzaty raportéw CSR.

Wisréd tresci wymaganych w sprawozdaniu niefinansowym gro informacji dotyczy obszaru CSR. Sg to
informacje odnoszace sie do:

1. Kwestii srodowiskowych, w szczegdlnosci na temat:

- terazniejszego i przysztego wptywu na §rodowisko;

- poziomu wykorzystywania energii nieodnawialnej i odnawialnej;

- poziomu emisji gazow cieplarnianych,

- zanieczyszczenia powietrza i zuzycia wody.

2. Kwestii spolecznych i pracowniczych, w tym:

- dzialan podejmowane na rzecz rownouprawnienia pici, godnych warunkéw pracy, dialogu
spolecznego;

- poszanowania praw zwigzkow zawodowych;

- dziatan w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy;

- dzialan w zakresie zapewnienia prawa do wyrazania opinii przez pracownikow, prawa do informacji
Oraz innych praw pracownikow;

- podejmowania dialogu ze spotecznosciami i zapewnienie im rozwoju i ochrony;

3. Kwestii zwigzanych z prawami cztowieka, a w szczegdlno$ci dziatan na rzecz zapobiegania tamania
1 naruszania praw cztowieka;

4. Kwestii zwigzanych z przeciwdziataniem korupcji i fapownictwu, a w szczegdlnosci instrumentow i
narzedzi zastosowanych do walki z fapownictwem i korupcja.

Praktyka raportowania zagadnien CSR. Praktyka sporzadzania sprawozdan dotyczacych zagadnien
CSR wywotata potrzebg zdefiniowania pojgcia rachunkowosci oraz sprawozdawczosci odpowiedzialnosci
spotecznej. Wedlug T. Gabrusewicza rachunkowo$¢ odpowiedzialno$ci spotecznej jest to rachunkowosé
uwzgledniajgcq obcigzenia i korzysci dla spoteczenstwa wynikajgce z dzialalnosci konkretnego podmiotu
gospodarujgcego przedstawione w formie wartosciowej lub opisowej[27]. Produktem koncowym tego
rodzaju rachunkowosci jest raport spolecznej odpowiedzialno$ci przedsicbiorstw. Jego zadaniem — jak
stwierdza P. Habek - jest dostarczanie informacji zarowno dla interesariuszy wewnatrz firmy, jak i tych
zewnetrznych, na temat wynikéw osigganych przez jednostke gospodarcza w aspekcie spotecznym,
srodowiskowym i ekonomicznym[28].

W praktyce raporty zagadnien CSR sporzadzane sa w rozny sposob. Wsrdd nich mozna wyodrebnic
nastgpujace formy, a mianowicie:

1. Rozszerzenie raportu rocznego; przedsigbiorstwo w sprawozdaniu finansowym w dodatkowej czgsci
prezentuje swoja dziatania dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci.

2.  Przygotowanie o0sobnego raportu zréwnowazonego rozwoju jako uzupelnienie rocznego
sprawozdania finansowego; oprocz sprawozdania finansowania, przedsigbiorstwo sporzadza odrgbny raport,
ktorego trescig sa rezultaty dziatan nie tylko w obszarze ekonomicznym, ale i obszarach spotecznym i
srodowiskowym.

3. Przygotowanie kilku osobnych raportéw; kazdy z nich dotyczy réznych aspektow zwigzanych ze
zrownowazonego rozwojem przedsigbiorstwa (np. raport spoteczny, raport sSrodowiskowy itp.).
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4. Sporzadzenie raportu zintegrowanego; przedsiebiorstwo przygotowuje jeden raport, ktory zawiera
zaréwno dane finansowe, jak i niefinansowe oraz prezentuje ich wzajemne powigzania i zalezno$ci[28].

W Polsce pierwsze raporty niefinansowe, w tym obejmujace kwestie CSR, sporzadzone zgodnie z
wymogami ustawy o rachunkowosci oraz Dyrektywy 2014/95/UE powstaty w 2018 roku i objety rok 2017.
W 2019 roku ukazal si¢ raport Ministerstwa Finansow dotyczacy praktyki ujawniania informacji
niefinansowych pt. Raportowanie rozszerzonych informacji niefinansowych za 2017 rok zgodnie z ustawg
o rachunkowosci — pierwsze doswiadczenia i dobre praktyki[29]. Celem autoroéw raportu byta analiza
raportow sporzadzonych obowigzkowo za rok sprawozdawczy 2017. Raport powstat w oparciu o analize
123 sprawozdan niefinansowych sporzadzonych przez 100 spotek (w tym 98 spotek notowanych na GPW i
2 bankéw nienotowanych) reprezentujacych 8 sektorow: finanse, paliwa i energia, chemia i surowce,
produkcja przemystowa i budowlano-montazowa, dobra konsumpcyjne, handel i ustugi, ochrona zdrowia
oraz technologie®. Poniza relacja z badan ekspertow Ministerstwa Finansow koncentruje si¢ na
najwazniejszych zagadnieniach mieszczacych sie w zakresie przedmiotowym CSR. W raporcie MF zostaty
one ukazane w podpunktach dotyczacych:

- formy prezentacji informacji niefinansowych,

- opisu polityk w obszarach spotecznym, pracowniczym, srodowiska naturalnego, poszanowania praw
cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji,

- opisu rezultatow stosowanych polityk,

- informacji o zastosowanych standardach i zasadach wykorzystanych przy sporzadzaniu raportu.

Badane sprawozdania spotek polskich w 73 przypadkach (tj. w prawie 60% ogdtu) stanowity odrgbne
sprawozdania. Reszta tj. 50 sprawozdan mialo form¢ odrebnych oswiadczen w ramach sprawozdan z
dziatalnoéci. Okazuje si¢ zatem, ze badane jednostki chetnie skorzystaly z mozliwoséci sporzadzenia
odrebnego sprawozdania, ktoéra byla mozliwa dzigki skorzystaniu przez Polske z opcji zawartej w
Dyrektywie 2014/95/UE. Eksperci MF zauwazyli, ze jednostki do$¢ swobodnie podeszty do terminologii
zastosowanej w ustawie 0 rachunkowo$ci, zgodnie z ktorg o$wiadczenie na temat informacji
niefinansowych sporzadza si¢ ,jako wyodrebniona czgs¢” w ramach sprawozdania z dziatalnosci, a
alternatywa jest sporzadzenie odrebnego sprawozdania na temat informacji niefinansowych.

Jesli chodzi 0 przedstawienie opisu polityk w obszarach spolecznym, pracowniczym, srodowiska
naturalnego, poszanowania praw czlowieka oraz przeciwdziatania korupcji to zarowno unijne jak i polskie
regulacje nie narzucity wymogu prowadzenia przez przedsigbiorstwo polityki we wskazanych obszarach, a
jedynie wymog jej ujawnienia, jesli jednostka taka polityke prowadzi. Zatem celem ekspertow MF byto
jedynie zbadanie czy wymog ten jest respektowany. Okazalo si¢, ze opis polityki w obszarze spotecznym
byt przedstawiony w 89 raportach, natomiast w 27 (tj. 23 % ogotu badanych raportow w tym zakresie) opisu
tego nie byto, z tego w 17 przypadkach nie przedstawiono wyjasnienia braku prowadzenia tej polityki. W
przypadku obszaru pracowniczego kwoty te przedstawialy sie¢ odpowiednio: 105, 11 i 5. W przypadku
obszaru srodowiska naturalnego: 100, 16 1 6. Z kolei w przypadku obszaru poszanowania praw cztowieka
kwoty te wynosity: 90, 26 i 11. Natomiast w przypadku obszaru przeciwdziatania korupcji proporcje te
ksztattowaly si¢: 102, 141 5.

Przedstawione dane potwierdzaja, ze wymog opisu polityki jednostki w danym obszarze w wigkszosci
przypadkow zostal wypetniony. Najwyzsze wskazniki odnotowano w obszarze pracowniczym, najgorsze w
obszarach: spolecznym oraz praw czlowieka. W opinii ekspertow najwigcej trudnosci w raportowaniu
sprawity badanym jednostkom zagadnienia dotyczace ochrony praw cztowieka.

Co si¢ tyczy opisu rezultatdow stosowanych polityk to przepisy ustawy o rachunkowos$ci obliguja do
zawarcia w raporcie niefinansowym opisu rezultatéw stosowanych polityk w obszarach okre§lonych w art.
49b ust. 2. Badania MF dowodza, ze opis taki w obszarze spotecznym przedstawiony zostal w 84
sprawozdaniach niefinansowych, (tj. 72 % badanych raportow). W przypadku obszaru pracowniczego
raportow tych bylo 98 (4. 84 %). W przypadku obszaru $rodowiska naturalnego — 91 (tj. 78%).
(Raportowanie rezultatow polityki w zakresie ochrony $rodowiska nalezy oceni¢ pozytywnie; nie budzi to
wszakze zdziwienia bowiem w tym zakresie istnieja sprawdzone w praktyce efektywne procedury). W

1 Szacuje sie, ze w Polsce obowigzek przygotowania raportu o kwestiach niefinansowych zostal natozony na ok. 300
organizacji biznesowych. Stad wyniki badan MF, ktorymi objeto 30 % ogdlnej liczby tych podmiotdéw mozna uznac za
reprezentatywne.
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przypadku obszaru poszanowania praw cztowieka raportow tych byto - 66 (tj. 57%) i w przypadku obszaru
przeciwdziatania korupcji — 80 (tj. 69%). Jak widaé¢, podobnie jak w przypadku opisu prowadzonych
polityk, opis rezultatow tych polityk najlepiej wypada w obszarze pracowniczym, a najstabiej w obszarze
praw cztowieka, w ktorym w 43% przypadkéw nie podano informacji o rezultatach tej polityki; (eksperci
zaznaczyli, ze nie byto nawet lakonicznej informacji o braku przypadkéw np. dyskryminacji, mobbingu,
pracy przymusowej czy pracy nieletnich). Zgodzi¢ si¢ zatem nalezy z ich wnioskiem, ze zagadnienia z
obszaru praw czlowieka najbardziej wymagaja podniesienia poziomu jako$ci w raportowaniu informacji
niefinansowych.

Przepisy ustawy o rachunkowosci nakazuja podanie informacji na temat standardéw lub zasad z jakich
przedsigbiorstwo skorzystato przy sporzadzaniu raportu. Badania ekspertéw MF potwierdzity, iz w 109
sprawozdaniach polskich spotek przedstawiono takg informacj¢. Reszta tj. sprawozdania 7 spotek nie
zawieraly danych o tym, z jakich standardéw lub zasad spdtka skorzystala przy sporzadzaniu raportu
niefinansowego, a nawet nie zawieraly wzmianki, Ze zastosowano wlasne zasady. Najczescie]
wykorzystywano standardy GRI w wersji G.4. Uczyniono to w przypadku 47 sprawozdan. Natomiast 25
raportow bazowato na polskim Standardzie Informacji Niefinansowych. Wtlasne zasady zastosowano w
przypadku 24 raportow, ktore w wiekszosci przypadkow byty inspirowane standardami GRI, SIN czy tez
Wytycznymi KE. Z kolei 5 spotek podato, ze skorzystato z innych wytycznych (m.in. norm ISO 26000,
suplementow sektorowych GRI G4 w zakresie odnoszacym si¢ do gérnictwa).

Charakterystyczne jest to, ze badane jednostki nie wskazaty, iz wykorzystywaty do sporzadzenia
raportow Wytyczne KE. Zapewne nie bez wptywu na taka sytuacje miato to, ze Wytyczne te ukazaly si¢
dopiero w 2017 r, a ponadto ich do$¢ ogodlna tres¢ w pordéwnaniu z innymi standardami zawierajacymi
wykaz praktycznych wskaznikow czy tez procedur.

Raport ekspertow MF zawiera rowniez informacj¢ na temat badania sprawozdan niefinansowych
badanych spotek. Okazato sie¢, ze informacja na ten temat byta zawarta jedynie w 9 sprawozdaniach, przy
czym audyt zewnetrzny byt prowadzony jedynie w 3 przypadkach.

Raportowanie informacji niefinansowych, w tym zagadnien z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw bylo rowniez przedmiotem badan J. Rubik[30]. Przeprowadzita ona badanie raportow
niefinansowych (ujmujgcych réwniez kwestie CSR) spotek gietdowych objetych projektem Respect Indext.
Badaniu poddano 27 spotek wchodzacych w sktad Respect Index od 2016 r. , i ktore przygotowaty raporty
finansowe za 2017 r. Autorka badania rozpatrzyla nastepujace kwestie: forme¢ prezentacji danych
niefinansowych, rodzaj wykorzystanych standardow sporzadzania raportéw niefinansowych oraz kwestie
weryfikacji raportowanych danych niefinansowych.

Badania potwierdzity, ze 14 spodtek dane niefinansowe zamiescito w sprawozdaniu z dziatalnosci.
Natomiast 13 spotek sporzadzito odrgbne o$wiadczenie na temat danych niefinansowych nazywane niekiedy
raportem odpowiedzialno$ci spotecznej. Jedna spotka sporzadzita obszerne o$wiadczenie zawierajace dane
niefinansowe w sprawozdaniu z dziatalno$ci oraz odrebny raport zréwnowazonego rozZwoju.

Co do wykorzystanych standardow raportowania niefinansowego to okazato si¢, ze 21 spoétek bazowato
na formacie GRI G4 w jego podstawowej wersji Core. Pig¢ spotek skorzystato ze standardow sektorowych.
Pig¢ innych spoétek zastosowato normy Global Copact oraz ISO 26000. Jedynie 4 spotki bazowaty na
polskim standardzie SIN. Natomiast 4 spotki nie podaly norm czy wytycznych, ktére wykorzystaly przy
sporzadzaniu raportow?.

! Respekt Index obejmuje spotki notowane na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie Uznane za spolecznie
odpowiedzialne. Sg to spotki o najwyzszej ptynnosci wchodzace w sktad indekséw WIG20, mWIG40, sWIG8O0.

2 Popularno$¢ standardow GRI wérod spotek gietdowych w Polsce zostala réwniez potwierdzona w raporcie
przygotowanym przez firm¢ NavigatorCapital. Zbadata ona raporty niefinansowe sporzadzone przez spotki notowane
na GPW. Okazalo sie, ze sposrod 51 badanych jednostek 27 spotek raporty sporzadzity na podstawie Global Reporting
Initiative. Dwanascie spotek wskazato, iz sprawozdanie niefinansowe zostato sporzgdzone w Oparciu o wlasne zasady
uwzgledniajace przepisy ustawy o rachunkowosci, wytyczne Komisji Europejskiej, dotyczace sprawozdawczosci w
zakresie informacji niefinansowych oraz standardy polskie (SIN) i migdzynarodowe (GRI). Takze dwanascie spotek w
swoich raportach w ogoéle nie wskazato na podstawie jakich wytycznych zostaty przygotowane informacje
niefinansowe [31].
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Jesli chodzi o audyt sporzadzonych raportow niefinansowych to tylko 4 spétki podaty, iz poddatly je
badaniu przez firme¢ zewnetrzng. Cztery inne wyraznie o$wiadczyly, ze tego nie uczynily. Pozostate spotki
nie wypowiedziaty si¢ w tej kwestii.

Badania sprawozdan zawierajacych dane niefinansowe byty przeprowadzane przed wprowadzeniem
obowigzku ich raportowania. Warto przytoczy¢ wyniki badania wykonanego na krotko przed
wprowadzeniem tego obowigzku przez A. Piotrowska[32]. Zbadala ona raporty niefinansowe czterech
najwickszych polskich spotek z sektora energetycznego, tj. Polskiej Grupy Energetycznej S.A., Tauron
Polska Energia S.A., Enea S.A. oraz Energa S.A. sporzadzone za 2015 r. Osobng uwagg zwrdcita na
informacje dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw. W szczegdlnosci rozpoznata
nastepujace kwestie: rodzaj wykorzystanych standardow do raportowania CSR, zawarto$¢ raportow
niefinansowych, przeprowadzanie audytu raportow CSR oraz ich mocne i stabe strony.

Okazato si¢, ze wszystkie spotki skorzystaly ze standardow GRI G4 Raportowanie odpowiedzialnego
biznesu i zrownowazonego rozwoju, w tym trzy spotki w jego opcji Core. Jedna spotka wykorzystata
ponadto standard IIRC. Te spoétki, ktore bazowaly jedynie na standardach GRI G4 sporzadzity osobne
raporty CSR. Natomiast spotka bazujaca takze na standardach IIRC kwestiec CSR ukazata w raporcie
zintegrowanym. Zawarto$¢ raportow wszystkich spotek byta podobna. Prezentowaty one:

- SW0jg misje, wizje 1 strategie,

- otoczenie rynkowe (w tym tancuch dostaw oraz relacje z interesariuszami),

- kapitaly (produkcyjny, ludzki, naturalny i w przypadku sprawozdania zintegrowanego — kapitat
finansowy).

Jesli chodzi o weryfikacje tresci zawartych w sprawozdaniach to — jak si¢ okazato - tylko dwa raporty
byty badane przez zewnetrznych audytorow, a w jednym przypadku byto to badanie wewnetrzne.

Do mocnych stron prezentowanych raportow autorka badan zaliczyta wyeksponowanie szczegdétowych
kwestii zwigzanych z ochrong $rodowiska (gospodarka odpadami, emisja dwutlenku wegla, odsiarczanie
spalin). W dwoch przypadkach - za stabg strong raportow - autorka uznata male powigzanie danych
niefinansowych z danymi finansowymi, za$ w jednym przypadku - zbyt duza obszerno$¢ raportu.

Relacjonowane badania A. Piotrowskiej oczywiscie nie sg reprezentatywne, maja bowiem charakter
case study, niemniej ich wyniki sa wartosciowg ilustracjg rozpatrywanych kwestii. Okazuje si¢, ze juz przed
wprowadzeniem obligatoryjnych regulacji prawnych najwigksze spotki gieldowe reprezentujace bardzo
wazny sektor gospodarki kwestie odpowiedzialnosci spotecznej traktowaty — jak sie¢ wydaje - z nalezyta
staranno$cig i informacje na ten temat ujmowaty w swoich raportach. Raporty te mozna byto prezentowac z
duzo wicksza swobodg niz po wprowadzeniu obowigzujgcych aktualnie regulacji. Niemniej mozna wnosi¢,
ze wypehily one swoje zadanie informowania interesariuszy o innych niz finansowe kwestie zwigzane z
odpowiedzialno$cig badanych spotek wobec spoteczenstwa, a na pewno stanowily dobrg baze¢ do
sporzadzania tego typu raportow w trybie obligatoryjnym .

Whioski. Przepisy dyrektywy 2014/95/UE oraz przepisy jakie w $lad za nig prowadzono do ustawy o
rachunkowosci w 2016 r. s3 waznym krokiem na drodze do standaryzacji raportoéw dotyczacych kwestii
odpowiedzialnoéci spotecznej przedsiebiorstw w Polsce. Przepisy te wypelniajac istniejacg do tego
momentu luke regulacyjna, pozytywnie wptynely na jako$¢ i przydatnos¢ informacji generowanych przez
przedsigbiorstwa zobowigzane do ujawniania informacji sprawozdan niefinansowych, w tym odnoszacych
sie do obszarow: spotecznego, $srodowiskowego i tadu korporacyjnego. Ich brak znaczaco utrudniatby
osiggnigcie porownywalnosci tego rodzaju raportow. Nalezy nadmieni¢, ze przepisy te nie wprowadzity
zadnych wiazacych mandatow dla przedsigbiorstw zobowiazujacych je do podejmowania dziatan w
wymienionych obszarach. Nadal sg one dobrowolne i pozostajg w gestii zarzagdéw przedsiebiorstw.
Niemniej mozna wnosi¢, ze juz sam obowigzek ujawniania informacji na ten temat moze prowadzi¢ do
lepszych wynikéw tychze dziatan.

Pozytywnym efektem obowiazku raportowania niefinansowego, w tym kwestii CSR moze by¢ to, ze
przedsiebiorstwa przygotowujace raporty potrafig lepiej zintegrowaé istotne informacje $rodowiskowe,
spoteczne i tadu korporacyjnego, co moze prowadzi¢ do identyfikacji istniejagcych problemow w tym
zakresie, ktore nie byly jeszcze rozpoznane. W rezultacie moga w pore zosta¢ podjete dziatania pozadane
lub dziatania przeciwdziatajace zjawiskom, ktore zaktdcajg dobre funkcjonowanie przedsigbiorstwa.

Wsrod  stabosci przepisdéw dotyczacych raportowania kwestii niefinansowych z obszaru CSR nalezy
zwroci¢ uwage, iz ich obligatoryjne zastosowanie jest ograniczone do duzych korporacji oraz na to, ze
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sprawozdawczo$¢ dotyczaca tych kwestii nie osiagneta jeszcze jakoS$ci rejestrowanej w sprawozdawczos$ci
finansowej. Stabo$¢ ta zwigzana jest m.in. z problemem pomiaru szczegdétowych zagadnien objetych ta
sprawozdawczo$cig. Trudno jest bowiem zmierzy¢ np. zadowolenie pracownikow lub wplyw
przedsigbiorstwa na jako$¢ zycia lokalnych spotecznosci.

Warto réwniez zwroci¢ uwage na problem poufnosci ujawnianych informacji wewnetrznych, ktore
dotychczas nie byly ujawniane. Jak si¢ wydaje w trakcie sporzadzania raportow z CSR przedsigbiorstwo
musi poréwna¢ korzysci z ujawnienia takich informacji z wszelkimi zagrozeniami wynikajacymi z tej
procedury, ktora moze skutkowa¢ np. ostabieniem jego pozycji konkurencyjne;j.

Wyniki przedstawionych badan praktyki raportowania zagadnien spolecznej odpowiedzialno$ci
potwierdzaja, ze wigkszo$¢ przedsigbiorstw zobligowanych do ujawnien niefinansowych natozony na nie
obowigzek wypetnia. Kwestie CSR sg wazng czescia tych ujawnien. Najpetniej przedstawione byly kwestie
pracownicze i srodowiskowe; wigkszos¢ badanych jednostek przedstawialo zaréwno zatozenia przyjetych
polityk w tych zakresach jak i rezultatow ich prowadzenia. Najwigksza trudnos¢ dla badanych
przedsiebiorstw sprawiala prezentacja kwestii respektowania praw czlowieka. Wsrdd standardow
przydatnych do sporzadzania raportow najbardziej popularne byly wytyczne GRI. Satysfakcje moga mie¢
rowniez autorzy polskiego standardu SIN, ktory mimo, ze zostal opracowany dopiero w 2017 r.
wykorzystany byl przez relatywnie wiele spotek. Badania potwierdzity rowniez, ze wigkszo$¢ raportow nie
byta poddawana audytowi zewn¢trznemu, co moze $wiadczy¢ o braku przekonania menedzeréw spotek o
potrzebie takiej kontroli lub po prostu checi ograniczenie kosztdéw wywigzania si¢ z nalozonych
obowigzkéw informacyjnych.
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